DOKUMAN NO: 3.01-T.21
DOKUMAN YAYIN
MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM TARIH: 12/09/2017
SORUMLUSU SEVIYE 5 REVIZYON NO: 03
BELGELENDIRME PROGRAMI REVIZYON TARIHi: 18.04.2023
SAYFA NO : 1/6

GUNCELLEME TARiHi: 18.04.2023

Programin Adi

17UY0299-5 MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM SORUMLUSU (SEVIYE 5)

Programin Amaci

Bu programda motorlu kara tasiti alim satim galismalarinin egitim almis ve nitelik kazandiriimis kisiler
tarafindan yuritiimesi ve galismalarda kalitenin artirilmasi amaglanmaktadir. Motorlu kara tasiti ticareti
yapilan igletmelerde isletme sahipleri, isletmeyi temsile yetkili kigiler ve pazarlama ve satis biriminde

yOneticilik yapan kigilerin bu belgeyi almasi tavsiye edilmektedir.

Basvuru On Sartlan

Bu programa basvuru igin herhangi bir 6n sart tanimlanmamistir.

Basvuruda Istenen Belgeler

e Basvuru Formu (islak imzali 1 niisha)

¢ Nifus ctzdani fotokopisi veya Pasaport fotokopisi

e Sinav Ucretinin yatirildigina dair banka dekontu

e Belge Kullanim Sézlesmesi (her sayfasi islak imzali)

e Aday Sozlesmesi (her sayfasi islak imzali)

Programi Olusturan Zorunlu Yeterlilik Birimleri

A1: Is Saghgi ve Giivenligi, Cevre ve Kalite
A2: Motorlu Kara Tasiti Aim Satim iglemleri

Programi Olusturan Se¢gmeli Yeterlilik Birimleri

B1: Satis Oncesi ve Satis Sonrasi Hizmetler

Birimlerin Gruplandirilmasi ve Basvuru Fiyatlarn

A1, A2 2.200,00 TL (Alti YUz Tark Lirast)
A1, A2, B1 3.900,00 TL (Bin YUz Turk Lirast)
BELGE BASIM UCRETI 300,00 TL (YUz Elli Turk Lirast)

Sinav Ucretinin Yatirilacagi Banka Hesap Bilgileri

MASFED MYM iktisadi isletmesi VAKIFLAR BANKASI OTONOMi Subesi
Hesap Numarasi: 00158007305587761
IBAN:TR79 0001 5001 5800 7305 5877 61

Sinav Tiru ve Sinav Siireleri

e A1/Teorik (Zorunlu) 30 Dakika 4 Secenekli Test

e A2/ Teorik (Zorunlu) 20 Dakika 4 Secenekli Test

e A2/ Performans (Zorunlu) 40 Dakika Teatral Uygulama

e B1/Teorik (Secmeli) 10 Dakika 4 Secenekli Test
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e B1/Performans (Segmeli) 25 Dakika Teatral Uygulama

e Teorik sinavlarda adaylara 4 segenekli, coktan se¢meli ve her bir soru esit puan degerinde test

yapiimaktadir. Yanls cevaplandirilan sorular puan kaybettirmemektedir.

e Performans sinavlarinda adaylarin teatral bir sinav ortaminda sinava girecegi birimin “Beceri ve

Yetkinlikler” kontrol listesinde yer alan adimlari bire bir uygulamasi istenmektedir.

Sinav Soru Sayisi, Minimum Ge¢me Notlari ve Basari Kriterleri

e A1/ Teorik (Zorunlu) 15 Soru (En az 11 Dogru cevap)
e A2/ Teorik (Zorunlu) 10 Soru (En az 7 Dogru cevap)
e A2/ Performans (Zorunlu) 18 Adim (6 Kritik adimin tamami)
e B1/Teorik (Secmeli) 5 Soru (En az 4 Dogru cevap)
e B1/Performans (Secmeli) 10 Adim (4 Kritik adimin tamamt)

e Teorik sinavlarda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren adaylar basarili sayilir.
e Performans sinavlarinda adaylarin basari saglamasi icin kritik adimlarin tamamindan basarili

performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basari géstermesi gerekir.

Yeterlilik Birimlerinin Gegerlilik Suiresi

Teorik ve Performansa dayali sinavlar i¢in yeterlilik birimlerinin gecerlilik stresi, birimin basarildigi tarihten
itibaren 2 (iki) yildir. Yeterlilik Belgesi alabilmek i¢in bu sure zarfinda bir programi olusturan birimlerin

sinavlarinin tamamindan basarili olmak gerekmektedir.

Tekrar Sinava Giris Hakki

Adaylar girmis olduklari yeterlilik birim sinavindan basarisiz olmalari halinde 1 (bir) yil icinde ayni yeterlilik
biriminden sinav Ucreti 6demeden tekrar sinava girme hakkina sahiptir. Tekrar girdikleri bu sinavdan da

basarisiz olmalari halinde bundan sonra girmek istedikleri sinav birimleri i¢in ilk bagvuru kosullari gegerlidir.

Belgenin Gegerlilik Suresi

Belgenin gecerlilik siresi 5 (bes) yildir. Belgesini yenilemek isteyen adaylar belge gegerliliginin bitis tarihine
5 (bes) ay kala ile bitis tarihi arasinda belge yenileme basvuru Ucretini veya belge yenileme sinav ucretini

kurulusa d6deyip bir bagvuru formu doldurarak bagvuruda bulunabilir.

Belge Yenilemede Uygulanacak Yontem

5 (bes) yillik gegerlilik stresinin sonunda belge sahibinin performansi asadida tanimlanan yéntemlerden en
az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;
e 5 (bes) yil belge gecerlilik siresi icinde yeterlilik belgesi kapsaminda toplamda en az 2 (iki) yil
calistigina dair resmi kayit sunulmasi ve belge yenileme bagvuru Ucretinin 6denmesi,
e Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri icin tanimlanan Performans Sinavlarina yeniden

girilmesi ve belge yenileme sinav Ucretinin ddenmesi,
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Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik streleri 5 (bes) yil daha uzatilir.

Belgenin Gozetimi ve Gézetim Sonucuna Goére Belge Gegerliligi

Ulusal yeterlilikte gézetim yer almadigi igin gdzetim yapiimamaktadir.

A1: Is Saghigi ve Giivenligi, Cevre ve Kalite Teorik Sinavi Bilgi ifadeleri

BG.1 Is saghgi ve glvenligi ile ilgili mevzuat ve talimatlari agiklar.

BG.2 Calisma ortami, malzeme ve is ekipmanina yonelik olasi risk ve tehlikeli durumlarin neler
oldugunu aciklar.

BG.3 Risk ve tehlikeli durumlarda alinmasi gerekli 6nlemleri agiklar.

BG.4 Acil durum kavramini agiklar.

BG.5 Calisma alani ve slireclerindeki olasi acil durumlari agiklar.

BG.6 Acil durumlarda yapmasi gerekenleri siralar.

BG.7 Is siirecleri islemlerinin cevresel etkilerini ve risklerini agiklar.

BG.8 s siirecleri islemlerinde alinmasi gereken tedbirleri agiklar.

BG.9 Kullanilan is ekipmaninin gevresel etkilerini ve risklerini agiklar.

BG.10 Kullanilan ig ekipmani ile ilgili alinmasi gereken tedbirleri agiklar.

BG.11 Calistig1 alanda (enerji, sarf malzemeleri ve benzeri) kaynaklarin tasarruflu kullaniimasina
yonelik tedbirleri agiklar.

BG.12 Ofis atiklarinin imha streglerini agiklar.

BG.13 s suireclerinde uymasi gereken kalite gerekliliklerini agiklar.

BG.14 Is siireclerinde iyilestirme calismalarini agiklar.

BG.15 Calisma alaninda bulunan is ekipmaninin kalite gerekliliklerini siralar.

A2: Motorlu Kara Tasiti Alim Satim iglemleri Teorik Sinavi Bilgi ifadeleri

BG.1 Calisma alaninda yapilmasi gereken genel temizlik ve bakim islemlerini agiklar.
BG.2 Motorlu arag tamir ve oto kuafor islemlerini siralar.

BG.3 Sektorel pazar arastirmasi usullerini agiklar.

BG.4 Motorlu araglarin gcalisma sekillerini ve genel yapilarini agiklar.

BG.5 Deger belirlemede dikkat edilecek hususlari siralar.

BG.6 Motorlu arag alim islerindeki idari islemleri siralar.

BG.7 Araglarin satisa ¢ikartilmasi sirasinda dikkat edilmesi gereken hususlari agiklar.
BG.8 Musteri iligkilerinde dikkat edilmesi gereken hususlari siralar.

BG.9 Arag satim iglemlerinde gergeklestirilen pazarlik sirecini aciklar.

BG.10 Motorlu ara¢ satim islerindeki idari islemleri siralar.

A2: Motorlu Kara Tasiti Alim Satim iglemleri Performans Sinavi Beceri ve Yetkinlik ifadeleri
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Calisma alaninin ve satigi yapilacak araglarin satiga hazirlanmasini saglar.

BY.1 Calisma alaninin galismaya baslamadan dnce isyeri talimatlari dogrultusunda hazir hale
getirilmesini saglar.

BY.2 is ekipmanin kontroliinii yaparak bakiminin yapilmasini saglar.

BY.3 Motorlu araglarin bakiminin yapilarak satis éncesi hazirliklarinin tamamlanmasini saglar.

Motorlu kara tasiti alim iglerinin gerceklestirilmesini saglar.

BY.4 Alim yapilabilecek araglara iliskin arastirma yaptirir.

BY.5 Alim yapmaya uygun potansiyel aracglarin durumunun tespit edilmesi icin saticilar ile irtibata
gegcilmesini saglar.

BY.6 [KRITIK] Aracin durumu hakkinda resmi sorgulama yapar.

BY.7 [KRITIK] Satin alma siirecini degerlendirerek arag bedelini onaylar.

BY.8 Satin almaya iliskin mali ve idari islemleri takip edilmesini saglar.

BY.9 [KRITIK] Odemenin gergeklestiriimesini takip eder.

BY.10 Aracin teslim alinarak isyeri kurallari dogrultusunda satis igin hazirlanmasini saglar.

Motorlu kara tasiti satim isglerinin gerceklestiriimesini saglar.

BY.11 [KRITIK] Satisa cikartilacak motorlu araclarin fiyatini onaylar.

BY.12 Motorlu araglarin satis 6ncesi hazirlik igslemlerinin tamamlanmasini saglar.
BY.13 Musterinin ihtiyacinin tespit edilmesini saglar.

BY.14 Musteriye ihtiyacina uygun bilgi verilmesini saglar.

BY.15 [KRITIK] Satis siirecini degerlendirerek satis islemini onaylar.

BY.16 Satisa iliskin mali ve idari islemlerin takip edilmesini saglar.

BY.17 [KRITiK] Tahsilatin gerceklestirimesini takip eder.

BY.18 Aracin teslim edilmesini saglar.

B1:

Satis Oncesi ve Satis Sonrasi Hizmetler Teorik Sinavi Bilgi ifadeleri

BG.1 Siparis sureglerini agiklar.

BG.2 Tedarik ve sevkiyat sureglerini tanimlar.
BG.3 Stok takip iglemlerini agiklar.

BG.4 Marka standartlarini agiklar.
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BG.5 Tescil iglemlerini siralar.

B1: Satis Oncesi ve Satis Sonrasi Hizmetler Performans Sinavi Beceri ve Yetkinlik ifadeleri

Satis 6ncesi islemlerin gergeklestiriimesini saglar.

BY.1 Gegmis donemlerde yapilan satislari inceler.

BY.2 [KRITIK] Cari dénem icin personelden gelen siparis ihtiyacini degerlendirerek siparis olusturur.
BY.3 Verilen siparise iliskin tedarik islemlerinin takip edilerek kayitlarinin tutulmasini saglar.

BY.4 Motorlu araglarin sevkiyat islemlerinin takip edilmesini saglar.

BY.5 Stok kayitlarinin kontroliini yapar.

BY.6 [KRITIK] Satis dncesi islemlerinin marka standartlarina ve isyeri kurallarina uygun sekilde

gerceklestiriimesini saglar.

Satis sonrasi islemlerin gerceklestirilmesini saglar.

BY.7 [KRITIK] Satisi yapilan aracin motorlu arag tescil islemlerini takip eder.

BY.8 [KRITIK] Marka standartlarina ve isyeri kurallarina uygun sekilde arag teslimi yapilmasini
saglar.

BY.9 Musterinin satis sonrasi hizmetler hakkinda bilgilendirilmesini saglar.

BY.10 Satis sonrasi destek hizmetlerinin marka standartlarina ve isyeri uygulamalarina uygun sekilde

yarutdlmesini saglar.

Meslekte Yatay ve Dikey ilerleme Yollan

Meslekte diger meslekler arasi yatay yada dikey ilerleme yollari tanimlanmamistir.

* Bu program Mesleki Yeterlilik Kurumunun 26.04.2017 tarihinde yayimlanan 17UY0299-5 nolu

Motorlu Kara Tasitlarit Alim Satim Sorumlusu Seviye 5 Ulusal Yeterliligi baz alinarak hazirlanmistir.

REVIZYON TAKIP TABLOSU

Rev.No Tarih Degisiklik Konusu Degigsikligin Nedeni
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00 12/09/2017 ik Yayin ik Yayin
01 11/09/2018 ic tetkik sonrasi web sitesi ile yayinda olan icerik diizenlendi.
dokimanin uyumsuzlugunun giderilmesi
02 26/01/2019 Yeni senaryolara gore performans sinav icerik diizenlendi.
suresi 50 dk. olarak guncellendi.
Yeni kodlama
sistemine gore yeni
verilmistir. Ucretler
glncellenmisgtir.
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